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QUADRO 1 ‐ AUTODIAGNOSI DEL NUMERO DI UTENTI SERVITI

Comune COLLE DI VAL D'ELSA (SI)

N° di utenti
serviti 2019

N° di utenti
serviti 2025

Totale annuo ore di
assistenza 2025

Media annua ore di
assistenza 2025

INTERVENTI E SERVIZI

M12 ‐ Utenti famiglia e minori    520 815 33415 41

M15 ‐ Utenti disabili 134 203 7800 38

M18 ‐ Utenti con dipendenze e
salute mentale

0 0 0 0

M21 ‐ Utenti anziani 353 530 5830 11

M24 ‐ Utenti immigrati e nomadi 141 0 0 0

M27 ‐ Utenti povertà, disagio
adulti e senza dimora

167 260 7280 28

M30 ‐ Utenti Multiutenza 0 0

CONTRIBUTI ECONOMICI

M35 ‐ Utenti famiglia e minori 98 1131

M36 ‐ Utenti disabili 18 27

M37 ‐ Utenti con dipendenze e
salute mentale

0 0

M38 ‐ Utenti anziani 41 93

M39 ‐ Utenti immigrati e nomadi    0 0

M40 ‐ Utenti povertà, disagio
adulti e senza dimora    

94 50

M41 ‐ Utenti Multiutenza 0 650

STRUTTURE

M44 ‐ Utenti famiglia e minori 15 16 67650 4228

M47 ‐ Utenti disabili 14 15 40100 2673

M50 ‐ Utenti con dipendenze e
salute mentale

0 0 0 0

M53 ‐ Utenti anziani 68 131 673550 5142

M56 ‐ Utenti immigrati e nomadi 0 0 0 0

M59 ‐ Utenti povertà, disagio
adulti e senza dimora

0 0 0 0

R0A ‐ Utenti Multiutenza 0 0

R0B ‐ TOTALE UTENTI 1663 3921

Informazioni relative all'Ambito territoriale sociale (ATS) cui
appartiene il Comune 
R0C ‐ Denominazione ATS (fonte:Ministero del Lavoro) ALTA VAL D'ELSA

R0D ‐ Ente/Comune capofila dell'ATS (fonte:Ministero del Lavoro)
SOCIETA' DELLA SALUTE DELLA ZONA ALTA

VAL D'ELSA
R0E ‐ Numero di assistenti sociali in rapporto alla popolazione a livello di ATS 
(fonte: Stima sulla base delle relazioni di rendicontazione del sociale anno
2024) 

1 assistente sociale ogni: 4732 abitanti

Informazioni relative al Comune   2020   2025

R01 ‐ Numeri di assistenti sociali in forza al Comune (con
qualsiasi forma contrattuale, anche mediante
esternalizzazione)

0 0

R01A ‐ Numeri di assistenti sociali forniti dalla forma associata o dall'ambito territoriale
sociale (ATS)

13,78

R01B ‐ Numeri di assistenti sociali in rapporto alla popolazione a livello di Comune  
[1:R03/(R01+R01A)] 

1:1568

Nel 2025 per il Comune il numero di assistenti sociali in rapporto alla popolazione è risultato pari a 1
ogni 1568 abitanti. Va segnalato che nei servizi sociali è attualmente definito un LEP relativo al
numero di assistenti sociali in rapporto alla popolazione in ogni ambito territoriale sociale (ATS), in
ragione di un assistente sociale ogni 5.000 abitanti, nella prospettiva di raggiungere un più avanzato
obiettivo di servizio, pari a un assistente ogni 4.000 abitanti (L.178/2020).

R02 ‐ Numero di altre figure professionali(educatori,
ecc.)
in forza al Comune (con qualsiasi forma contrattuale,
anche mediante esternelizzazione) 

0 0

R02X ‐ di cui Numero di psicologi 
in forza al Comune (con qualsiasi forma contrattuale, anche mediante
esternalizzazione)

R02Y ‐ di cui Numero di educatori professionali socio‐pedagogici 
in forza al Comune (con qualsiasi forma contrattuale, anche mediante
esternalizzazione)

R02A ‐ Numero di altre figure professionali (educatori., ecc.) fornite dalla forma
associata, 
dall'ambito territoriale sociale (ATS) o finanziate con gli appositi fondi ministeriali

4

R03 ‐ Numero di abitanti 21605

R04 ‐ Livello di Servizio 2025
(% di utenti serviti rispetto alla popolazione) 

18,15

R05 ‐ Livello di servizio di riferimento 2025 
(% di utenti figurativi standard rispetto alla popolazione)

8,12

Nel 2025 il livello di servizio effettivamente erogato dall'ente locale è risultato NON inferiore al livello di servizio di
riferimento.

L'ente locale deve quindi procedere alla compilazione del quadro 2 di autodiagnosi della spesa per il sociale.

QUADRO 2 ‐ AUTODIAGNOSI DELLA SPESA PER IL SOCIALE 

R06 ‐ Fabbisogno standard monetario sociale 2025‐2027 1.880.049,62

2017 2021

R07 ‐ Spesa storica calcolata con il questionario dei fabbisogni standard 1.263.938,26 1.808.411,01

R08 ‐ Risorse aggiuntive effettive del sociale assegnate per il 2025 152.626,91

La spesa dell'ente locale è risultata inferiore al livello del fabbisogno standard monetario per la funzone Servizi sociali, mentre il
numero di utenti serviti risulta non inferiore allo standard di riferimento.
Di conseguenza, a fronte delle risorse aggiuntive effettive assegnate per il 2025 da rendicontare ( 152.626,91 euro), l'ente locale
deve perseguire obiettivi preferibilmente qualitativi in termini di significativo miglioramento dei servizi sociali e/o aumentare il
numero di assistenti sociali e/o di altre figure professionali.
L'ente locale deve quindi procedere alla compilazione del Quadro 3 degli obiettivi di servizio 2025 e del Quadro 4 di relazione in
formato strutturato.

QUADRO 3 ‐ OBIETTIVI DI SERVIZIO 2025

R09 ‐ Risorse aggiuntive effettive del sociale assegnate per il 2025 da rendicontare 71.638,61

OBIETTIVI DI SERVIZIO QUALITATIVI 2025

Modalità di determinazione della spesa
aggiuntiva:
calcolo automatico (50.000 € per addetto
aggiuntivo)
inserimento manuale (al massimo 50.000 €
per addetto aggiuntivo)

Numero
Spesa

aggiuntiva (€)

R10 ‐ Assistenti sociali aggiuntivi (per
raggiungimento soglia 1:6500 ab.)

compilazione automatica 0 0

R11 ‐ Altre figure professionali (educatori, ecc.)
aggiuntive

compilazione automatica 0 0

R12 ‐ Interventi per un significativo miglioramento dei servizi sociali 

OBIETTIVO DI SERVIZIO QUANTITATIVI 2025                                                                    
Spesa

aggiuntiva (€)

R13 ‐ Interventi per un aumento del numero degli utenti serviti

R14 ‐ Risorse aggiuntive trasferite all'Ambito territoriale sociale o ad altra forma associativa

Spesa
aggiuntiva (€)

R15 ‐TOTALE OBIETTIVI DI SERVIZIO 2025 0,00

L'ente locale NON ha rendicontato la spesa del sociale aggiuntiva coerentemente con le maggiori risorse assegnate.
La rendicontazione della spesa può essere rivista verificando i dati inseriti nel Quadro 1 (R01, R02), nel Quadro 2
(R07) e/o nel Quadro 3 (da R12 a R14).

L'ente locale può comunque procedere alla compilazione del Quadro 4.    

4 ‐ QUADRO DELLA RELAZIONE IN FORMATO STRUTTURATO

R16 ‐ RELAZIONE IN FORMATO LIBERO (massimo 6.000 caratteri)

L'obiettivo di servizio 2025 relativo alla copertura dei servizi sociali sulla popolazione residente permane sopra standard.
La gestione dei servizi sociali è in capo alla Fondazione Territori Sociali Altavaldelda per conto del Comune di Colle di Val
d'Elsa. Per il 2025 l'obiettivo di servizio programmato per l'Ente è stato realizzato.
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L'ente locale può comunque procedere alla compilazione del Quadro 4.    

4 ‐ QUADRO DELLA RELAZIONE IN FORMATO STRUTTURATO

R16 ‐ RELAZIONE IN FORMATO LIBERO (massimo 6.000 caratteri)

L'obiettivo di servizio 2025 relativo alla copertura dei servizi sociali sulla popolazione residente permane sopra standard.
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M47 ‐ Utenti disabili 14 15 40100 2673

M50 ‐ Utenti con dipendenze e
salute mentale

0 0 0 0

M53 ‐ Utenti anziani 68 131 673550 5142

M56 ‐ Utenti immigrati e nomadi 0 0 0 0

M59 ‐ Utenti povertà, disagio
adulti e senza dimora

0 0 0 0

R0A ‐ Utenti Multiutenza 0 0

R0B ‐ TOTALE UTENTI 1663 3921

Informazioni relative all'Ambito territoriale sociale (ATS) cui
appartiene il Comune 
R0C ‐ Denominazione ATS (fonte:Ministero del Lavoro) ALTA VAL D'ELSA

R0D ‐ Ente/Comune capofila dell'ATS (fonte:Ministero del Lavoro)
SOCIETA' DELLA SALUTE DELLA ZONA ALTA

VAL D'ELSA
R0E ‐ Numero di assistenti sociali in rapporto alla popolazione a livello di ATS 
(fonte: Stima sulla base delle relazioni di rendicontazione del sociale anno
2024) 

1 assistente sociale ogni: 4732 abitanti

Informazioni relative al Comune   2020   2025

R01 ‐ Numeri di assistenti sociali in forza al Comune (con
qualsiasi forma contrattuale, anche mediante
esternalizzazione)

0 0

R01A ‐ Numeri di assistenti sociali forniti dalla forma associata o dall'ambito territoriale
sociale (ATS)

13,78

R01B ‐ Numeri di assistenti sociali in rapporto alla popolazione a livello di Comune  
[1:R03/(R01+R01A)] 

1:1568

Nel 2025 per il Comune il numero di assistenti sociali in rapporto alla popolazione è risultato pari a 1
ogni 1568 abitanti. Va segnalato che nei servizi sociali è attualmente definito un LEP relativo al
numero di assistenti sociali in rapporto alla popolazione in ogni ambito territoriale sociale (ATS), in
ragione di un assistente sociale ogni 5.000 abitanti, nella prospettiva di raggiungere un più avanzato
obiettivo di servizio, pari a un assistente ogni 4.000 abitanti (L.178/2020).

R02 ‐ Numero di altre figure professionali(educatori,
ecc.)
in forza al Comune (con qualsiasi forma contrattuale,
anche mediante esternelizzazione) 

0 0

R02X ‐ di cui Numero di psicologi 
in forza al Comune (con qualsiasi forma contrattuale, anche mediante
esternalizzazione)

R02Y ‐ di cui Numero di educatori professionali socio‐pedagogici 
in forza al Comune (con qualsiasi forma contrattuale, anche mediante
esternalizzazione)

R02A ‐ Numero di altre figure professionali (educatori., ecc.) fornite dalla forma
associata, 
dall'ambito territoriale sociale (ATS) o finanziate con gli appositi fondi ministeriali

4

R03 ‐ Numero di abitanti 21605

R04 ‐ Livello di Servizio 2025
(% di utenti serviti rispetto alla popolazione) 

18,15

R05 ‐ Livello di servizio di riferimento 2025 
(% di utenti figurativi standard rispetto alla popolazione)

8,12

Nel 2025 il livello di servizio effettivamente erogato dall'ente locale è risultato NON inferiore al livello di servizio di
riferimento.

L'ente locale deve quindi procedere alla compilazione del quadro 2 di autodiagnosi della spesa per il sociale.

QUADRO 2 ‐ AUTODIAGNOSI DELLA SPESA PER IL SOCIALE 

R06 ‐ Fabbisogno standard monetario sociale 2025‐2027 1.880.049,62

2017 2021

R07 ‐ Spesa storica calcolata con il questionario dei fabbisogni standard 1.263.938,26 1.808.411,01

R08 ‐ Risorse aggiuntive effettive del sociale assegnate per il 2025 152.626,91

La spesa dell'ente locale è risultata inferiore al livello del fabbisogno standard monetario per la funzone Servizi sociali, mentre il
numero di utenti serviti risulta non inferiore allo standard di riferimento.
Di conseguenza, a fronte delle risorse aggiuntive effettive assegnate per il 2025 da rendicontare ( 152.626,91 euro), l'ente locale
deve perseguire obiettivi preferibilmente qualitativi in termini di significativo miglioramento dei servizi sociali e/o aumentare il
numero di assistenti sociali e/o di altre figure professionali.
L'ente locale deve quindi procedere alla compilazione del Quadro 3 degli obiettivi di servizio 2025 e del Quadro 4 di relazione in
formato strutturato.

QUADRO 3 ‐ OBIETTIVI DI SERVIZIO 2025

R09 ‐ Risorse aggiuntive effettive del sociale assegnate per il 2025 da rendicontare 71.638,61

OBIETTIVI DI SERVIZIO QUALITATIVI 2025

Modalità di determinazione della spesa
aggiuntiva:
calcolo automatico (50.000 € per addetto
aggiuntivo)
inserimento manuale (al massimo 50.000 €
per addetto aggiuntivo)

Numero
Spesa

aggiuntiva (€)

R10 ‐ Assistenti sociali aggiuntivi (per
raggiungimento soglia 1:6500 ab.)

compilazione automatica 0 0

R11 ‐ Altre figure professionali (educatori, ecc.)
aggiuntive

compilazione automatica 0 0

R12 ‐ Interventi per un significativo miglioramento dei servizi sociali 

OBIETTIVO DI SERVIZIO QUANTITATIVI 2025                                                                    
Spesa

aggiuntiva (€)

R13 ‐ Interventi per un aumento del numero degli utenti serviti

R14 ‐ Risorse aggiuntive trasferite all'Ambito territoriale sociale o ad altra forma associativa

Spesa
aggiuntiva (€)

R15 ‐TOTALE OBIETTIVI DI SERVIZIO 2025 0,00

L'ente locale NON ha rendicontato la spesa del sociale aggiuntiva coerentemente con le maggiori risorse assegnate.
La rendicontazione della spesa può essere rivista verificando i dati inseriti nel Quadro 1 (R01, R02), nel Quadro 2
(R07) e/o nel Quadro 3 (da R12 a R14).

L'ente locale può comunque procedere alla compilazione del Quadro 4.    

4 ‐ QUADRO DELLA RELAZIONE IN FORMATO STRUTTURATO

R16 ‐ RELAZIONE IN FORMATO LIBERO (massimo 6.000 caratteri)

L'obiettivo di servizio 2025 relativo alla copertura dei servizi sociali sulla popolazione residente permane sopra standard.
La gestione dei servizi sociali è in capo alla Fondazione Territori Sociali Altavaldelda per conto del Comune di Colle di Val
d'Elsa. Per il 2025 l'obiettivo di servizio programmato per l'Ente è stato realizzato.
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